
 

DEMANDE D’ACTIVATION DU 
SERVICE VOYAGEURS 

WANADOO ENTREPRISES 

 

 

 Maroc Connect S.A au Capital de 151 300 000 DH 
 BP 20 044  - Casablanca 
Réf  : Service Voyageurs -Forfait Wanadoo ENTR-V218/09/03 Patente : 35714164 - RC N°99907 - IF 1004450 

 
L’objet du présent formulaire est d’effectuer la demande du Service Voyageurs.  
 
VEUILLEZ INDIQUER VOTRE TYPE D’ABONNEMENT  WANADOO ENTREPRISES 

Raison sociale :   .................................................................................... N° Registre de commerce : .........................................................  
Login Wanadoo :..................................................................................... N° de client : ................................................................................  
Type d’offre souscrit :  qForfait Wanadoo Entreprise   q Pack Pro  q Connexion permanente (LS) 

 
 
RAPPELS SUR LE SERVICE « VOYAGEURS » 
 

 
Le service « Voyageurs » vous permet de vous connecter à Internet depuis plus de 80 pays hors du Maroc, par l’intermédiaire de votre 
accès Wanadoo. 
 
Comment faire pour utiliser votre accès « Voyageurs » ? 
 
- Avant votre départ, activez le service en nous faisant parvenir ce document rempli ou en contactant notre service client (0810 081 

81). 
- Téléchargez sur notre portail et installez le dialer qui vous permettra de vous connecter depuis l’étranger. 
- Connectez-vous depuis l’étranger, en utilisant ce dialer. 
- Vous recevrez ensuite une facture mensuelle comptabilisant l’ensemble de vos connexions depuis l’étranger. 

 
Pour toute question, n’hésitez pas à contacter notre service d’assistance commerciale au 0810 081 81. 

 
Facturation du service « Voyageurs » : 

La facturation se fera sur la période de facturation suivant l’activation/utilisation du service et selon les modalités suivantes : 

- Frais d’activation : 60 Dh TTC (offerts pour les abonnés Forfaits Wanadoo Entreprise) 

- 0,99 Dh Ht / min (facturation à la minute)* 

- Facturation minimale de 1 heure si utilisation du service. 

* Hors coût de la communication locale nécessaire à la connexion. 

 
 
Veuillez indiquer les coordonnées de votre entreprise – UNIQUEMENT EN CAS DE MODIFICATION DE CELLES-CI ! 

Raison sociale :   .................................................................................... N° Registre de commerce : .........................................................  
Secteur :            q Public              q  Finances                       q Industrie                       q Distribution                     q Service 
Taille :    q de 1 à 10 salariés       q  de 10 à 20 salariés       q de 20 à 50 salariés       q de 50 à 200 salariés       q plus de 200 salariés 
Adresse : ....................................................................................................................................................................................................  
Ville : ...................................................................................................... Code Postal : ............................................................................  
Tél. : ........................................................................................................ Fax : ............................................................................................  

Signataire de la présente commande 
Nom :  ........................................................................................ 
Fonction :  .................................................................................. 
Adresse email : .......................................................................... 
Numéro de téléphone direct ou GSM : ....................................... 

Interlocuteur technique 
Nom : ...............................................................................................  
Fonction :  ........................................................................................  
Adresse email :  ...............................................................................  
Numéro de téléphone direct ou GSM : ............................................  

Interlocuteur administratif et financier 
Nom :  ........................................................................................ 
Fonction :  .................................................................................. 

 
 
Adresse email : ................................................................................  
Numéro de téléphone direct ou GSM : ............................................  

 
 
 
  
 

Fait à , le   . . / . . / . . . . . 
 
 
 
 
 

Cachet et signature du client 
(précédés de la mention « Lu et Approuvé ») 

Réservé à Maroc Connect 
Code client : 
 
__ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 
 
 
 
 
 
 
Signature de Maroc Connect 

 
Assistance commerciale : tél. 0810 081 81, fax  022 36 32 72 et relation.client@wanadoopro.ma (Lun-Ven : 8h-12h, 14h-18h30, Sam : 9h-12h) 


